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MASTER EN MARKETING DIGITAL

Y BIG DATA

PRIMER PROGRAMA EN
INCORPORAR ESTRATEGIAS

DE BUSINESS INTELLIGENCE

Y DE GRANDES TRATAMIENTOS
DE DATOS.

Tradicionalmente, los profesionales del marketing analizaban
la informacién en el momento de la compra para disefiar, im-
plantar y evaluar sus planes de marketing y comunicacién. Sin
embargo, ahora hay informacién que no se puede desechar, y
hay que saber utilizar incluso cuando el consumidor no consu-
me. Una informacién relevante para el producto, el servicio y la
marca, para competir con menos riesgo y mds seguridad.

Ahora, estos mismos profesionales y los jévenes que se incorpo-
ran al mercado laboral, tienen que ser mucho més analiticos,
experfos en innovacién y gestién y excelentes en comunicacién.
Igual deben saber inferpretar los datos como saber cuestionar-
los; deben ser rdpidos con la direccién a la hora de proponer
los planes de negocio y evaluar los resultados, trabajar con los
proveedores y al final, influir de manera decisiva en la decisién
de compra del consumidor. Se requiere por tanto de un profesio-
nal muy transversal con habilidades propias de una nueva gene-
racién donde la innovacién y la actitud son las palabras clave.

Por eso, el Mdster de Marketing Digital y Big Data de la Univer-
sidad Europea de Valencia esté pensado para distintos perfiles,
los que se especializan en la nueva era del marketing y a la vez
ingenieros que estén acostumbrados a la programacién, pero
que buscan y necesitan esa especializacién en marketing para
abrirse nuevas puertas y dominar el lenguaje de los negocios.
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QUE NOS HACE DIFERENTES?

MASTER EN MARKETING DIGITAL Y BIG DATA

Razones diferenciales

+ CHALLENGE BASED LEARNING

El Mdster en Marketing Digital y Big Data cuenta
con un enfoque tedrico-préctico en el que resolverds
refos empresariales iguales a los que fe encontra-
rés en el mercado con la ayuda de tus profesores,
profesionales en activo y expertos. Ademds, a lo
largo del méster tendrds la oportunidad de visitar
empresas de diferentes sectores.

Accederds a herramientas de medicién, estrategias
de posicionamiento y reputacién en sus versiones
més amplias.

Tendrés la posibilidad de finalizar el programa con la
realizacién de los exdmenes para la consecucién de la
acreditacién como Google Adwords Partner.

Crearés un proyecto propio de web para la creacién
de tu negocio y/o desarrollo de tu marca personal.

Contards con un claustro de referencia integrado tanto
por profesionales con dedicacién exclusiva en agen-
cias de marketing online, como ejecutivos de empresas
tecnoldgicas y de ofras dreas con dedicacién al marke-
ting y la creatividad desde una visién més global.

Trabajards diferentes médulos especificos en parte de
los sectores con un mayor crecimiento y consolidacién
dentro del dmbito de Internet: Empresas Turisticas,
Health, Marketing deportivo y Pymes.

Tendrés la posibilidad de realizacion de prdcticas
compatibles con el horario académico y profesional.

DIRIGIDO A

El mdster estd dirigido a graduados en el drea de empresa,
marketing, furismo y comunicacién, asi como, en ofras dreas de

las Ciencias Sociales como sociologia o psicologia, sin descartar
la posibilidad de acceso a graduados en ofras dreas con inquie-

tudes profesionales dirigidas hacia el campo de los negocios y
la comunicacién. Profesionales del dmbito del Marketing con al
menos un afio de experiencia.

PLAN DE ESTUDIOS

MODULO 1. Marketing y Estrategia Global.

+ Qué es Marketing. El Plan Global. Valor, beneficio y
satisfaccién.

+ Andlizando la empresa y el cliente. El mercado y la
diferenciacion.

+ Claves del Marketing estratégico, tctico y operativo.

+ Creatividad Publicitaria. Storytelling y Engagement.

+ Las claves del nuevo marketing: el efecto fans y el marketing
experiencial.

MODULO II. Marketing Digital.

+ Estrategia 360 Digital, la estrategia POES.

+ Claves para el desarrollo de una estrategia digital.

+ El posicionamiento en internet. SEO y SEM.

+ Publicidad en infernet. Nuevos conceptos. Publicidad
programdtica.

+ Inbound Marketing y generacién de leads.

+ Social Media Marketing. Redes Sociales. Facebook, Twitter,
Instagram y otras redes sociales: Snapchat y Periscope.

+ Branded Content. Estrategias de generacién de contenido y el
nuevo periodismo.

+ Monitorizacién y Reputacién online.

¢ Marca Personal. Linkedin y blogs.

+ Nuevos medios digitales: Video online y Tv inferactiva

+ Mobile Marketing. Apps.

+ El marketing de Influencia. Influence marketing.

+ El Community manager y los diferentes perfiles digitales.

+ Aspectos legales de internet.

MODULO Iil. Andlitica y Big Data.

+ Introduccién a la analitica web.

+ Google Analytics. Del origen al andlisis completo.

¢ Reputacién y Monitorizacién.

+ Herramientas y métodos de medicién de audiencias:
Comscore, efc.

+ El Concepto Big data. Mineria de datos. Andlisis y bases de
datos

+ Machine learning.

+ Big Data para el andlisis de redes sociales.

MODULO IV. Herramientas y falleres de marketing online.

+ Taller de blogs.

+ Construye tu propia web. Gestores de contenidos. De
Wordpress a Joomla.

+ Taller de ecommerce: Prestashop y los pluggins de comercio
electrénicos

+ Taller de SEM.

¢ Herramientas para SEO y SEM. Semrush, Pirendo,
SocialBro, efc.

+ Certificaciones de Google: Adwords Google Partner.

MODULO V. Habilidades Transversales.

+ Habilidades comunicativas. Aprende a comunicar tu proyecto.

+ Estrategias de negociacién.

+ liderazgo directivo.

+ Habilidades para el frabajo en equipo. Actitudes,
capacidades y herramientas.

+ El nuevo profesional del Marketing Digital.
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PLAN DE ESTUDIOS

MODULO V. Estrategias diferenciadoras.

+ Marketing Turistico: esfrategias de posicionamiento.
Revenue y Yield Management.
Opiniones de usuarios: redes sociales del sector turisfico.

+ Marketing en Salud: sPaciente o cliente?
Estrategias diferenciadoras para el nuevo paciente de
internet.
De la cirugia estética al gran consumo de salud. (ortodoncia,
oftalmologia...).

+ Marketing Deportivo:
Los eventos deportivos en Internet.
Estrategias de los clubes para la generacién de ingresos.
Los deportistas y su marca personal.
Consecucién de patrocinios para eventos y deportistas.
Investigaciones y case studies.

+ Médulo Pymes.
Desarrollo de una estrategia digital integral para una Pyme.
De la web al posicionamiento.
Casos de estudio, andlisis précticos e implementacién de
casos reales: restaurantes, despachos profesionales, etc.

Trabajo fin de méster.

PROFESORADO

MASTER EN MARKETING DIGITAL Y BIG DATA

DIRECCION DEL PROGRAMA

Chema Lamirén Palomares

Su trayectoria ha abarcado ser emprendedor y manager
en diferentes empresas dentro del dmbito del marketing, la
direccién comercial, la comunicacién y el marketing online.
Interim para grandes compafiias en estrategias de trans-
formacién y marketing digital. Es Mdster Universitario en
aplicaciones Multimedia. Mdster en Periodismo Deportivo.
Comparte su actividad profesional con la investigacién a
través del Doctorando sobre Deporte y Marketing Digital.

PROFESORES

José Luis Cubero-Somed

Data Scientist especializado en Machine Learning, coordi-
nador del curso de Machine Learning para Empresas del
Departamento de Andlisis Avanzado de Datos del Instituto
Tecnolégico de Informdtica —~Ciudad Politécnica de la Inno-
vacién, Valencia—, y Profesor de la Universidad Europea
en materias relacionadas con la modelizacién en Digital
Marketing —Social Media, Text Mining, Sentiment, Images,
Prediction, Classification and Optimization Models from
Google Analystics Data, efc.

Dr. Eduard Farran Teixidé

Licenciado en Publicidad y RRPP por la Universitat Auténo-
ma de Barcelona, diploma de Estudios Avanzados (DEA)
por la Universitat Jaume | de Castellé y titulado en el Curso
Superior de Marketing en Internet y en el curso superior de
Redes Sociales, ambas en ESIC Valencia. Ha trabajado,
entfre otras agencias, en BBDO Barcelona, Holemans &
Jorddn, McCann-Erickson Barcelona, Moscd, Frankfurt y
Madrid, El Laboratorio (fue socio fundador junto a Carlos
Holemans) Barcelona y Madrid, BSM Valencia y Dimarco
Valencia, donde actualmente ejerce de director creativo
ejecutivo.

Clara Montesinos

Publicista y periodista. Con mds de 15 afios de experiencia
en el sector de la Comunicacién. Actualmente cofundadora
y CMO de Influencity. Compagina su trabajo con la radio
dirigiendo el programa jA la de tres! sobre emprendedores
y startups. Apasionada de poder trasmitir todo aquello que
sabe para seguir aprendiendo.

Oscar Delgado

Periodista emprendedor. Socio fundador de Soma Comuni-
cacién, agencia de servicios periodisticos y RRPP. Director
del semanario digital 360gradospress.com. Cofundador
del evento Horchata and Twitts. Doctorando e investiga-
dor de la radio digital y social en el Oimed. Formador

de periodistas y pymes en la familiarizacién y uso de las
nuevas herramientas de contenido vinculadas a los medios
sociales.

Maribel Vilaplana

Periodista y emprendedora es profesora de Postgrado en
la Universidad Europea de Valencia como referente en el
médulo de comunicacioén.

Otros Ponentes:

Javier Olmo
Director en Entiak estrategias digitales.

Javier Ortiza
Founder & CEO Quasar Dynamics.

Pau Colés Navalén
Social Media Strategist en Neurona Digital.

Jose Vicente Sancho
Account Director Specialised Brands HAVAS
MEDIA-MOBEXT.

Luis Moreno Orti
Head of Innovation at Havas Media Group.
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€€ Fui alumno del Mdster en Marketing Digital y Big Data de la
Universidad Europea de Valencia y a dia de hoy ha sido de las
decisiones mds acertadas de mi vida. Estoy encantado de haber
cursado este Mdster; los temarios estdn actualizados, el método
hace que estés motivado dia a diq, y el profesorado se vuelca
en el aprendizaje. Gracias a este curso pude desarrollar mis
competencias digitales y en la actualidad dirijo el departamento
de Marketing de una empresa que opera a nivel nacional. 99

Pedro Sala
Director Marketing FACTOO.
Alumno Edicién 2015/16.

EMPRESAS COLABORADORAS

+ Neurona Digital

+ Digital Media Sports
¢ Blinkfire Analytics

+ R Medios Marketing
+ eXprimeNet

Algunos de nuestros profesores que pertenecen a estas empre-
sas, que ofertan prdcticas y donde ademds se han integrado
alumnos que cursaron el mdster en ediciones anteriores.




:PARA QUE
VAS A LA UNIVERSIDAD?

Para prepararte para lo que viene después.
Eso que viene después es el futuro, y el futuro es
el mundo real.

En la Universidad Europea nos centramos en el profesional
P . .
que quieres ser y en facilitarte una formacién prdctica que te
permita trabajar en tu futuro desde el primer dia.

Hacemos un llamamiento a tu propio progreso y desarrollo,
para ir [y ver) mds alld, proporciondndote ayuda pero
teniendo en cuenta que 10 vas en el asiento del conductor.

Eso convierte a la Universidad Europea en algo més allé de
una universidad. Y a ti en algo mas allé de un estudiante.

Ve mas alla
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CAMPUS

MADRID

Villaviciosa / Alcobfnda:

DESCUBRE EL VERDADERO
APRENDIZAJE EXPERIENCIAL

En nuestros campus de Madrid siempre ocurren cosas que te
impulsardn para llegar muy alto.

CANARIAS

LA OROTAVA, DONDE TE CONVERTIRAS
EN LO QUE QUIERES SER

La ¢ltima tecnologia hace de la histérica Casa Salazar
el mejor lugar para alcanzar tus suefios.

ESCUELA UNIVERSITARIA REAL MADRID -
UNIVERSIDAD EUROPEA

sSuefias con frabajar en lo que realmente te apasiona?
Férmate en la Gnica Escuela de estudios de Postgrado
especializada en el deporte. No suefies, prepdrate.

ONLINE

UNIVERSIDAD EUROPEA ONLINE

Programas 100 % online: La flexibilidad que necesitas.
Férmate a tu ritmo en una Universidad lider en calidad
educativa e innovacién.

INNOVACION EN
EL CORAZON DE VALENCIA

Crecemos porque creemos en ti. Inauguramos un nuevo edificio
para impulsarte hacia tus suefios.

BUSINESS & TECH SCHOOL UNIVERSIDAD
EUROPEA CON IBM

Formamos profesionales con perfiles mixtos, capaces de
reinventar el mundo de los negocios gracias a la innovacién
tecnolégica.



EMPLEABILIDAD

55% @ 92% = 100% =2

ESTUDIANTES INTERNACIONALES. EMPLEABILIDAD. Nuestros estudian- PROFESORADO. El claustro estd

Lo que enriquece el intercambio de tes obtienen empleo en menos de 12 compuesto por profesionales que
experiencias y las posibilidades de meses tras finalizar sus estudios. combinan su actividad docente con
hacer networking global. la actividad industrial.

CERTIFICACIONES DE LA UNIVERSIDAD EUROPEA

0 Certified
. * RN STARS' @ World Confederation @ m
EFQM - —— L w for Physical Therapy ‘ Naal

Recognised for Excellence
5 Star - 2017 —

Corporation
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BECAS Y AYUDAS AL ESTUDIO

LA FLEXIBILIDAD QUE NECESITAS

Es un compromiso de la Universidad Europea de Valencia
que el importe de los estudios no sea un obstdculo para
acceder a una ensefianza de calidad.

Consulta con un asesor para conocer todas las opciones
de las que dispones:

FLEXIBILIDAD AYUDAS POR AYUDAS POR
DE PAGO CONTINUACION SIMULTANEIDAD
DE ESTUDIOS DE ESTUDIOS
& II »
Jooesrsened 1 @ Joooosnnes | Ve mas a a
AYUDAS POR BECAS DE LA BECAS
TENER UN FAMILIAR UNIVERSIDAD OFICIALES

EN LA UEV EUROPEA
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