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Dirigido a Licenciados en Derecho, Humanidades,
Psicologia v carreras afines, interesados en la
capacitacion de personas facilitadoras en los admbitos
familiar, civil y mercantil.
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Opcion de Titulacion

® Maestria en Derecho Fiscal y
Administracién Tributaria.

e Maestria en Ciencias Penales.

e Maestria en Derecho Corporativo.

® Maestria en Administracién Publica.

e Maestria en Propiedad Intelectual.

e Maestria en Derecho Privado.
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Resultados de
aprendizaje del
programa:

® Obtener la formacién integral de individuos equipados
con competencias esenciales para guiar procesos
autocompositivos, en especial la mediacién vy
conciliacion.

e Facilitar la comunicacién efectiva y no violenta,
gestionar la solucion de conflictos de manera
constructiva, propiciar negociaciones colaborativas.

® Otorgar un marco juridico sdlido a los acuerdos
alcanzados, asegurando que estos sean mutuamente
beneficiosos.
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MODULO 1: Mecanismos alternativos de solucién de conflictos.

MODULO 2: Principales modelos para la gestién de conflictos y la
negociacion interpersonales.

MODULO 3: Teoria del Conflicto Interpersonal.

MODULO 4: Teoria de la Negociacién Colaborativa.

MODULO 5: Inteligencia emocional para la gestién de conflictos y la negociacién.

MODULO 6: Teoria de la Comunicacién Humana.

MODULO 7: Mediacion.

MODULO 8: Valores que guian la labor mediadora.

MODULO 9: Redaccién de Convenios de Mediacién Privada.

MODULO 10: Registros de Convenios de Mediacién Privada.

MODULO 11: Mediacién y el Sistema Informdtico de Datos Personales y Archivo.

MODULO 12: Mediacién virtual.

MODULO 13: Introduccién a la Ley General de Mecanismos alternativos de solucién
de controversias (Ley General de Masc).

MODULO 14: Prdcticas de mediacion.

MODULO 15: Seminario de titulacién.




Mtra. Claudia Morales Correa

Coordinacion

claudia.morales@anahuac.mx

Tel.: +52 5543904165

Administrativa:
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anahuac.mx/mexico/educacioncontinua



