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CONOCENOS

European Open Business School, es una de las marcas de European Open Grupo
Educativo. Este grupo educativo estd formado a su vez por marcas como Study Tour,
European Training, Go to Digitall y Build in company. Todas nuestras marcas estan
especializadas en los diferentes ambitos de la educacion y con el objetivo principal de
ofrecer siempre servicios excelentes, personalizados y en las ultimas tendencias del sector.

Toda esta trayectoria tiene un reconocimiento internacional que coloca a European Open
Business School entre las escuelas de negocios online de habla hispana mas destacadas a
nivel mundial, lo que otorga un gran prestigio internacional tanto a la escuela como a nuestros
masteres y por ende, otorga también este prestigio internacional de nuestros alumnos.
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European Open Business School se distingue por ser la Unica escuela de negocios a nivel
mundial gue ha logrado conseguir las certificaciones ISO en Ciberseguridad, Medio Ambiente
y Calidad.
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Otro de los elementos que situan a European Open Business School como lider a nivel
internacional son los acuerdos con instituciones de maximo prestigio. Podriamos destacar
entre estos acuerdos:
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OTROS CONVENIOS INTERNACIONALES

Blackwell
University

- Dobles Titulaciones: - Instituciones Gubernamentales:
e CNCI (México) o INSAFORP (El Salvador)
e ANAHUAC MAYAB (México) e IFARHU (Panamé)

e |[ESDE (México)

e ESI (Guatemala)

e USB (Colombia)

e UNIBE (Republica Dominicana)

También participamos en iniciativas que tienen que ver con la investigacion y con la cultura
y ciencia. Esto, nos permite seguir creciendo y desarrollando el conocimiento en términos
generales en el Grupo.
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ACOMPANAMIENTO

El alumno contara con
un coach educativo que
CLAUSTRO se encargara de apoyarle,
ayudarle y acompafarle
durante todo el master
teniendo tutorias en directo.

Formado por docentes
expertos, profesionales en
activo que estan en continuo
contacto con la realidad
del sector y adaptan sus
ensenanzas a las ultimas
tendencias.

METODOLOGIA

. Con la metodologia Flex Learning,
el proceso de aprendizaje se puede
llevar 100% online desde cualquier

lugar del mundo. Es el alumno el
gue marca el ritmo de aprendizaje
con las recomendaciones del
coach educativo durante el curso.

PLATAFORMA

Un Campus Virtual con diseno
propio desarrollado sobre
las mejores herramientas
tecnoldgicas del mercado ALUMNI
para garantizar el maximo
rendimiento académico Nuestros exalumnos tendran la
con un entorno totalmente oprtunidad de ser embajadores
interactivo. y obtener acceso a ventajas
exclusivas, oportunidades y
encuentros donde podran
hacer networking para
potenciar su perfil profesional.



CENTRO
COLABORADOR

La Universidad Catdlica San Antonio, conocida también como
Universidad Catélica de Murcia (UCAM), es una universidad
privada, catdlica, ubicada en Guadalupe, pedania del municipio
de Murcia (Espana).

En 2017 la UCAM se encontraba en la primera posicion
del ranking de la Unién Europea “U-Multirank”, como la
mejor universidad de Europa para estudiar Informatica y
Psicologia, destacando sobre las 850 universidades evaluadas,
y apareciendo ademas en el puesto 16 de universidades
espanolas.

En 2019, el ranking Times Higher Education posicioné a la
UCAM como la trigésimo séptima universidad en Espafa en
calidad de ensefnanza y la ubicd en el puesto 151-200 en The
Europe Teaching Rankings de 2019.

En colaboracion con la Universidad Catodlica de Murcia (UCAM),
los alumnos tendran la oportunidad de obtener una doble
titulacién. La doble titulacion que se obtiene al finalizar el
programa no solo anade valor al curriculum de los graduados,
sino que también abre puertas a nuevas oportunidades en el
mercado laboral global.

Esta alianza estratégica permite a los estudiantes acceder a
una formacién de alto nivel, reconocida tanto a nivel nacional
como internacional, ampliando sus horizontes profesionales y
académicos.
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MODULO 1

HACIA LA INNOVACION DIGITAL: CLAVES
Y OPORTUNIDADES - 9 ECTS

e Transformacion digital: opcién o necesidad

e; Por qué transformar digitalmente mi
organizacion?

e Principales beneficios de la transformacion
digital

e Punto de partida, ;donde se encuentra tu
organizacion?

e El poder del usuario: las redes sociales

e La empresa conversacional

e El talento digital

e Metodologias agiles

e Fundamentos Lean Startup

e Transformacion de canales de venta 'y
comunicacion

MODULO 4

LA EMPRESA EN LA ECONOMIA DIGITAL
- 6 ECTS

e E| contexto digital

e Nuevos modelos de negocio

e La transformacion digital en la empresa

e Tendencias en el desarrollo digital

e Sectores y utilidades emergentes en la
transformacion de la econdmica offline a
la online

e Sostenibilidad y economia circular

e El plan de Transformacion Digital I:
Diagnostico y refelxion estratégica

MODULO 2

LIDERAZGO DIGITAL - 9 ECTS

e Liderazgo y direccion de equipos

e Direccion de Reuniones

e Direccion por objetivos OKR

e Competencias que potencian el
liderazgo

e Inteligencia Artificial y gestién de
personas

e Una Reflexion Final sobre el
liderazgo. Poder vs autoridad

MODULO 3

BUSINESS INTELLIGENCE Y FUNDA-
MENTOS DEL BIG DATA - 6 ECTS

e Fundamentos del business
intelligence

e Bases de datos - introduccion

e Modelos relacionales de datos

e Conociendo SQL y sus sublenguajes

e Consultas y queries

e Introduccion a Power Bi

e Transformacion y preparacion de
datos

e Conociendo el lenguaje de DAX

e Data viz y storytelling

e Fundamentos del Big Data




MODULO 5

TRANSFORMANDO LA EXPERIENCIA
DEL CLIENTE - 6 ECTS

e El cliente en la nueva era digital

e Experiencia de cliente y de producto

e Atrayendo al cliente: el proceso de
generacion de trafico

e Captando al cliente I: El proceso de
informacioén y decisiéon

e Captando al cliente Il: el proceso de
compray entrega

e Fidelizando al cliente: el proceso de
postventa

e Aplicacion de tecnologia y SaaA en los
procesos de digitalizacion

e Entorno legal: propiedad y privacidad

e El plan de transformacion digital Il:
Mapa de experiencia del Cliente

MODULO 6

TECNOLOGIA TRANSFORMADORA:
ESTRATEGIAS AVANZADAS PARA IAY
OTRAS - 6 ECTS

e Analitica digital y Big Data.

e Machine learing e inteligencia artificial

e ERPy CRM.

e Cloud

e Ciberseguridad

e Automatizacién y robotizacion

e Otras herramientas (blockchain...)
tendencias

e El plan de transformacioén Digital Il
Lienzo de la Transformacion digital

MODULO 7

GESTIONANDO EL CAMBIO - 6 ECTS

e Personasy organizacion.

e Transformacion Cultural.

e Metodologias de Innovacién / agiles.

e Productividad personal y herramientas
colaborativas

e Gestion del cambio desde la incorpo-

racion por objetivos: Médulo de compe-

tencias transversales y Softskilss

e El plan de Transformacion Digital IV:
Plan de Accién

MODULO 8

TRABAJO FIN DE MASTER (TFM)

e Desarrollo de Proyectos Digitales: DiseAar,
implementar y gestionar un proyecto
digital que incluya tecnologias emergentes
y  estrategias digitales, demostrando
la capacidad para liderar proyectos de
transformacion digital.

e Analisis Critico: Realizar un analisis critico
de la situacion actual de la organizacion
en términos de transformacion digital,
evaluando sus fortalezas, debilidades,
oportunidades y amenazas.

e Impacto Empresarial: Evaluar el impacto de
la implementacion de tecnologias digitales
en la eficiencia operativa, la innovacion, la
competitividad y otros aspectos clave de la
organizacion.

e Gestion del Cambio: Disefar e implementar
estrategias efectivas de gestion del cambio
gue aborden los aspectos culturales vy
organizativos necesarios para la adopcion
exitosa de la transformacion digital.

e Experiencia del Cliente: Mejorar la
experiencia del cliente a través de la
implementacion de soluciones digitales,
considerando la personalizacion de servicios,
la accesibilidad y la satisfaccion del cliente.

e Ciberseguridad y Privacidad: Integrar
medidas de ciberseguridad yconsideraciones
éticas en el disefo y la implementacion
de proyectos digitales, garantizando Ia
seguridad y privacidad de los datos.




COMPLEMENTA
TU MASTER

» Si quiere continuar con su formacion, complemente su master con un
Titulo Experto y un Study Tour.

» Una vez terminado su master puede hacerse embajador de Club Lideres -
Alumni.
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VISITA NUESTRA WEB

22 TITULOS i,
EXPERTOS %

European Open Business School ofrece una variedad de cursos expertos de especializacion,
disenados para dotar a los alumnos de conocimientos técnicos en temas especificos y mejorar
Su posicion competitiva. Con 22 titulos disponibles, los estudiantes pueden elegir el que mejor
se adapte a sus necesidades. Estos cursos, con una duracion de 3 meses y una metodologia
100% online, cuentan con profesores expertos en la materia, garantizando una formacién de alta
calidad y flexible, ideal para ajustarse a tus horarios y necesidades.

- Business Intelligence y
Fundamentos de la Big Data
- Coaching

- Comercio Internacional

- Creatividad, Innovacion y
Emprendimiento

- Derecho Internacional

- Finanzas Internacionales
e ACION .
TRANSFORMACION | - Gerencia de Proyectos de la
DIGITAL

Construcciéon

- Gestion Ambiental

\MARKETiNG - Gestion de Conflictos
D'nGlTPxL

- Gestién de Entidades Financieras

- Gestion de la Salud y Gerencia
de Centros Hospitalarios

- Gestion de Proyectos
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- Gestion de Proyectos Agiles
- Gestion Logistica

- Gestién Emocional en las
Organizaciones

- Industria 4.0.
- Marketing Digital

- Neurociencia Aplicada a la
Inteligencia Emocional

- Neuromanagement

- Prevencidn de Riesgos Laborales
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- Recursos Humanos

waOkE

- Transformacion Digital


https://www.europeanopen.es/titulos-expertos/

STUDY
TOQUR

EXPERIENCIA CULTURAL Y EMPRESARIAL

NETWORKING

Tendras oportunidades Unicas para
establecer contactos internacionales de
diferentes paises y culturas.

CLASES MAGISTRALES

Asistiras a ponencias con prestigiados
expertos que compartiran ideas vy
experiencias que podras aplicar en tu
equipo y organizacion.

VISITA INSTITUCIONAL

Visitards instituciones y/o empresas
europeas.

VISITA CULTURAL

Visitaras los lugares mas emblematicos
de Madrid.

ENCUENTRO CON DIRECTIVOS
Y/O EMPRESARIOS

Conocerds a reconocidas figuras del
sector empresarial que te proporcionaran
una vision empresarial europea.

Un programa internacional que se celebraen Madrid y que, tan solo una semana de duracion;
te brindara la oportunidad de formarte basandose en las grandes tendencias que dominaran el
futuro acompanado por los lideres en el sector. Conoceras temas como el futuroy la evolucion del
mundo empresarial, la transformacién digital, los nuevos mercados, teniendo la oportunidad
de participar en un meet up de aprendizaje para lideres empresariales.

PARAMASINFORMACION

VISITA NUESTRA WEB



https://studytoureuropean.es/

CLUB LIDERES

Para mas informacion
Visita nuestra web

¢Quieres ser embajador?

Club Lideres - Alumni cuenta con una
innovadora plataforma “Spitche” donde
se les premiara por sus acciones en las
redes sociales. Esta plataforma esta
disenada para fomentar el networking,
el intercambio de conocimientos vy
la promocion de nuestra escuela de
negocios.

Cuantas mas acciones realices, mas
puntosacumularas,y cuantos mas puntos
adquieras, mayores seran los premios que
podras obtener.

Has finalizado con éxito tu maestria, pero las
exigencias del mercado laboral son altas.

Si llegaste al final de la maestria es porque
realmente tenias una meta, un objetivo que al final
superaste. Si eres del tipo de persona y profesional
gue sabe que no puede dejar de ser mejor cada
dia, Club Lideres - Alumni es para ti.

Desde European Open Business School
conocemos el mercado laboral actual vy
sabemos que su cultura se basa en premiar a
las mentes inquietas, que estan en constante
actualizacion y es por este motivo que el Club
Lideres - Alumni te ofrece una serie de beneficios
para que puedas favorecerte mientras formes
parte.

Recuerda que eres alumno por un tiempo pero
alumni toda la vida.

¢Que premios puedes
llevarte?

- 5% de descuento en tu formacion

- 15% de descuento en tu formacién

- Acceso a la biblioteca virtual

- Formacién en European Training
100% becado

- Formacién en Titulos Expertos
100% becado

- Formacion en Master Titulos
Propio 100% becado



https://app.spitche.com/club-lideres-alumni/become-ambassador
https://www.europeanopen.es/club-lideres-alumni/
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