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CONOCENOS

European Open Business School, es una de las marcas de European Open Grupo
Educativo. Este grupo educativo estd formado a su vez por marcas como Study Tour,
European Training, Go to Digitall y Build in company. Todas nuestras marcas estan
especializadas en los diferentes ambitos de la educacion y con el objetivo principal de
ofrecer siempre servicios excelentes, personalizados y en las ultimas tendencias del sector.

Toda esta trayectoria tiene un reconocimiento internacional que coloca a European Open
Business School entre las escuelas de negocios online de habla hispana mas destacadas a
nivel mundial, lo que otorga un gran prestigio internacional tanto a la escuela como a nuestros
masteres y por ende, otorga también este prestigio internacional de nuestros alumnos.
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European Open Business School se distingue por ser la Unica escuela de negocios a nivel
mundial gue ha logrado conseguir las certificaciones ISO en Ciberseguridad, Medio Ambiente
y Calidad.

Otro de los elementos que situan a European Open Business School como lider a nivel
internacional son los acuerdos con instituciones de maximo prestigio. Podriamos destacar

entre estos acuerdos:
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OTROS CONVENIOS INTERNACIONALES

- Dobles Titulaciones: - Instituciones Gubernamentales:
e CNCI (México) e INSAFORP (El Salvador)
e ANAHUAC MAYAB (México) e IFARHU (Panamé)

e |[ESDE (México)

e ESI (Guatemala)

e USB (Colombia)

e UNIBE (Republica Dominicana)

También participamos en iniciativas que tienen que ver con la investigacion y con la cultura
y ciencia. Esto, nos permite seguir creciendo y desarrollando el conocimiento en términos
generales en el Grupo.
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: I, Eduemer Acerca
' ' La Catedra de Educacion y Tecnologias Asociacién de Cientificos Espafioles
Emergentes, Gamificacion e Inteligencia Residentes en Canada (Canada)

i Artificial (Espafia)


https://www.europeanopen.es/politicas-de-european-open/
https://www.europeanopen.es/politicas-de-european-open/
https://www.europeanopen.es/politicas-de-european-open/




ACOMPANAMIENTO

El alumno contara con
un coach educativo que
CLAUSTRO se encargara de apoyarle,
ayudarle y acompafarle
durante todo el master
teniendo tutorias en directo.

Formado por docentes
expertos, profesionales en
activo que estan en continuo
contacto con la realidad
del sector y adaptan sus
ensenanzas a las ultimas
tendencias.

METODOLOGIA

. Con la metodologia Flex Learning,
el proceso de aprendizaje se puede
llevar 100% online desde cualquier

lugar del mundo. Es el alumno el
gue marca el ritmo de aprendizaje
con las recomendaciones del
coach educativo durante el curso.

PLATAFORMA

Un Campus Virtual con diseno
propio desarrollado sobre
las mejores herramientas
tecnoldgicas del mercado ALUMNI
para garantizar el maximo
rendimiento académico Nuestros exalumnos tendran la
con un entorno totalmente oprtunidad de ser embajadores
interactivo. y obtener acceso a ventajas
exclusivas, oportunidades y
encuentros donde podran
hacer networking para
potenciar su perfil profesional.
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DIRIGIDO A

Profesionales y graduados que deseen adquirir conocimientos
avanzados y habilidades especializadas en el ambito de Ia
transformacion digital. Este tipo de programas sueles estar
disefado para un publico diverso que incluye, pero no se limita, a
los siguientes perfiles:

eProfesionales en Activo: Personas que ya estan trabajando en el
campo empresarial, tecnolégico, de marketing u otras areas, y que
desean actualizar y ampliar sus habilidades para liderar o participar
en procesos de transformacioén digital en sus organizaciones.

eDirectivos y Ejecutivos: Cerentes y lideres empresariales que
buscan comprender en profundidad las implicaciones estratégicas
y practicas de la transformacion digital para poder liderar y dirigir a
SuUSs equipos de manera efectiva.

eProfesionales de TI: Personas con experiencia en tecnologias de
la informacion que desean ampliar sus conocimientos en areas
especificas de la transformacion digital, como la inteligencia
artificial, la ciberseguridad o la gestion de proyectos digitales.

eEmprendedores: Individuos que estan interesados en iniciar o
gestionar empresas centradas en el ambito digital y que desean
adquirir las habilidades necesarias para desarrollar y gestionar
negocios digitales exitosos.

eGraduados Universitarios: Personas recién graduadas que buscan
especializarse en el campo de la transformacion digital para mejorar
sus perspectivas laborales y acceder a roles de liderazgo en el mundo
empresarial.

eProfesionales de Marketing y Comunicacién: Especialmente
aquellos interesados en desarrollar estrategias de marketing digital y
mejorar la experiencia del cliente en un entorno digital.

eProfesionales de Recursos Humanos: Aquellos que desean
comprender como la transformacion digital afecta a la gestién de
recursos humanosy la cultura organizacional.

eConsultores y Asesores: Profesionales que brindan servicios de
consultoria y asesoramiento a empresas y desean estar actualizados
con las Ultimas tendencias y mejores practicas en transformacion
digital.

Es importante tener en cuenta que la diversidad de perfiles
enriguece la experiencia de aprendizaje, ya que los participantes
pueden compartir sus experiencias y conocimientos, creando un
entorno de aprendizaje colaborativo. Ademas, los programasde
Master en transformacion Digital sulen ser flexibles para adaptarse a
las necesidades de dieferentes perfiles profesionales.
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DESCRIPCION 03

METAS

TRANSFORME SU EMPRESA:
LA URGE'NCIA DE LA
Bienvenido al Programa de Agente Digitalizador DIGITALIZACION EN EL MUNDO

de European Open Business School, tu EMPRESARIAL
pasaporte hacia convertirte en el lider de la
revolucion digital en tu empresa. Enlaeraactual,latransformaciéndigital
(Estds listo para asumir el papel de se ha convertido en un imperativo para
responsable de todos los procesos de el éxito sostenible de las empresas.

digitalizacién y ser un auténtico Agente del La digitalizacion no es solo una
Cambio? opcidn estratégica; es una necesidad

critica que impulsa la eficacia, la

En el mundo actual, donde los cambios son competitividad y la innovacion. En
constantes y cada vez mas rapidos, es esencial este mundo empresarial en constante
mantenerse un paso adelante. Nuestros curso evolucion, aquellos que abrazan la
esta disefiado con un objetivo claro: digitalizacion prosperan, mientras que
aquellos que dudan corren el riesgo de
eDotartedelasherramientasdigitalesnecesarias quedar rezagados. Aqui presentamos
para transformar y adaptar tu organizacion, por qué la digitalizacion es esencial y
situdndola a la vanguardia del mercado. como puede ser el catalizador para el
crecimiento y el éxito continuo de su
Imagina adquirir nuevas competencias empresa.
y habilidades alineadas con el entorno
digital actual. En este programa, no solo te
convertiras en un experto en tecnologias de
vanguardia, sino que también aprenderas a
aplicarlas estratégicamente para impulsar el
éxito de tu empresa.

iDescrubre el camino hacia el éxito digital
con nuestro innovador programa disefiado
exclusivamente para ti!

Este programa formativo esta disenado para
profesionales que quieran ser los agentes
transformadores de sus empresas. Nos
proponemos formar a la préxima generacion
de lideres digitales, proporcionandote los
conocimientos y habilidades necesarios para
ser el motor de la transformacion digital en tu
organizacion.

Estar al dia con las JUltimas tendencias
y novedades del mercado te permitira
enfrentar con"confianza los desafios que se
avecinan. Preparate para asegurar el exito en tus
metasy en lasdetu organizacion. Este programa
Nno solo es una oportunidad de aprendizaje, jes
tu boleto para destacar en la era digital!

¢ Estas listo para asumir el desafio y convertirte
en un Agente Digitalizador lider en tu industria?
ilnscribete ahora y comienza tu viaje hacia el
futuro digital hoy mismo con [European Open
Business School!
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e Aumento de la Eficacia Operativa

La digitalizacion permite optimizar procesos,
reducir la redundancia y mejorar la eficacia
operativa. Al automatizar tareas manuales
y simplificar flujos de trabajo, las empresas
pueden asignar recursos de manera mas
efectiva, ahorrar tiempo y minimizar errores.
Imagine una empresa donde los datos
fluyen sin problemas, la comunicacion es
instantaneay las operaciones se ejecutan con
precision. Esto no solo reduce los costos, sino
gue también crea un ambiente de trabajo
mas agil y productivo.

e Mejora en la Toma de Decisiones

La toma de decisiones informada es esencial
para el éxito empresarial. La digitalizacion
proporciona acceso instantdneo a datos
relevantes y actualizados, permitiendo a
los lideres empresariales tomar decisiones
fundamentadas y estratégicas. Analitica de
datos,inteligenciaartificialymachineLearning
son herramientas que pueden transformar
grandes cantidades de informacion en
conocimientos accionables, proporcionando
una ventaja competitiva significativa.

e Adaptabilidad al Cambio

Vivimos en un mundo en constante cambio,
y las empresas deben adaptarse rapidamente
para sobrevivir y prosperar. La digitalizaciéon
facilita la adaptabilidad al proporcionar
flexibilidad en los modelos de negocio, la
capacidad de respuesta a las tendencias del
mercado y la adopcion rapida de nuevas
tecnologias. Las empresas digitalmente
maduras pueden ajustar sus estrategias y
operaciones de manera mas rapida y efectiva,
posicionandose como lideres innovadores en
sus sectores.

e Experiencia del Cliente Mejorada

La digitalizacion no solo beneficia a las
operaciones internas, sino que también
mejora la experiencia del cliente. Desde
la automatizacién de procesos de compra
hasta la personalizacion de servicios, las
empresas pueden ofrecer experiencias mas
fluidas, rapidas y adaptadas a las necesidades
individuales de sus clientes. La lealtad
del cliente se fortalece cuando se brinda
un servicio excepcional y personalizado,
impulsando el crecimiento y la reputacion de
la marca.

e Seguridad Empresarial

La digitalizacion también aborda las
preocupaciones de seguridad. Implementar
medidas de seguridad cibernética y adoptar
practicas de gestion de riesgos son aspectos
clave de la transformacién digital. Proteger
datos sensibles, garantizar la privacidad
del cliente y defenderse contra amenazas
cibernéticas son componentes esenciales de
una estrategia digital sélida.

e Liderazgo Digital

Desarrollar habilidades de liderazgo digital
que permitan a los estudiantes guiar a sus
organizaciones a través del proceso de
transformacion, gestionar equipos digitales y
liderar el cambio.

e Desarrollar Competencias Digitales
Proporcionar a los estudiantes las habilidades
y conocimientos necesarios para entender,
implementary gestionar tecnologias digitales
y estrategias en el entorno empresarial.

e Comprender la Transformacién Digital
Proporcionar una comprension profunda
de los conceptos clave relacionados con la
transformaciondigital,incluyendotecnologias
emergentes, modelos de negocio digitales y
su impacto en las organizaciones.

e Aplicar Tecnologias Emergentes

Capacitar a los estudiantes para aplicar y
aprovechar tecnologias emergentes como
inteligencia artificial, big data, internet
de las cosas, blockchain, entre otras, para
mejorar la eficiencia y la innovacion en las
organizaciones.

e Gestion del Cambio

Dotar a los participantes de las herramientasy
estrategias necesarias paragestionar procesos
de cambio en organizaciones, considerando
aspectos culturales, sociales y técnicos.
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METODOLOGIA

FLEX LEARNING

Desde European Open Business School
apostamos por una formacién online e
innovadora pero altamente contrastada.
Basamos nuestra educacidn en una
metodologia fundamentada en el
estudio y desarrollo del método del caso,
que desde una perspectiva practica
enseNa las técnicas de la gestion eficaz
en cualquier empresa.

La formacion online posee una serie de
ventajas especiales sobre los métodos
tradicionales de ensenanza presencial,
entre ellascabe destacarquelaformacion
y el estudio se pueden llevar a cabo
desde cualquier lugar del mundo donde
contemos con un dispositivo conectado
a internet.

Ademas, es el alumno el que marca su
propio ritmo de aprendizaje siguiendo
el plan de estudio establecido y la
recomendacion del Coach Educativo.

El estudio se lleva a cabo de una manera
mas proactiva que en los programas
presenciales, con actualizaciones
permanentes e inmediatas de
los contenidos del curso y con un
seguimiento exhaustivo del proceso
formativo gracias a las herramientas
informaticas que nos permiten obtener
en todo momento cualguier informe o
estadistica'del mismo.

El Campus Virtual cuenta con todos los
elementos y procesos necesarios para
poder proporcionarle una experiencia
educativa rigurasa, amenay practica. Con
el objetivo de brindarles las facilidades
para que aproveche .al maximo las
capacidades de las nuevas tecnologias. .y
el caracter online de la escuela.
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PROCESO DE
ADMISION

REQUISITOS DE ADMISION:

El candidato debera entregar la documentacion
via email a su asesor educativo:

eSolicitud de admision debidamente
cumplimentada y firmada.

eCopia simple del documento de

identidad o cédula.

eTitulo universitario (anverso y reverso) o
experiencia laboral de minimo un ano.

eCurriculum Vitae u Hoja de Vida.
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MODULO 1

HACIA LA INNOVACION DIGITAL: CLAVES
Y OPORTUNIDADES - 9 ECTS

e Transformacion digital: opcién o necesidad

e; Por qué transformar digitalmente mi
organizacion?

e Principales beneficios de la transforma-

cion
digital

e Punto de partida, ;dénde se encuentra tu
organizacion?

e El poder del usuario: las redes sociales

e La empresa conversacional

e El talento digital

e Metodologias agiles

e Fundamentos Lean Startup

e Transformacion de canales de ventay
comunicacion

MODULO 4

LA EMPRESA EN LA ECONOMIA DIGITAL
- 6 ECTS

e El contexto digital

e Nuevos modelos de negocio

e La transformacion digital en la empresa

e Tendencias en el desarrollo digital

e Sectores y utilidades emergentes en la
transformacion de la econdmica offline a
la online

e Sostenibilidad y economia circular

e El plan de Transformacion Digital |:
Diagnostico y refelxiéon estratégica

MODULO 2

LIDERAZGO DIGITAL - 9 ECTS

e Liderazgo y direccion de equipos

e Direccion de Reuniones

e Direccion por objetivos OKR

e Competencias que potencian el
liderazgo

e Inteligencia Artificial y gestién de
personas

e Una Reflexion Final sobre el
liderazgo. Poder vs autoridad

MODULO 3

BUSINESS INTELLIGENCE Y FUNDA-
MENTOS DEL BIG DATA - 6 ECTS

e Fundamentos del business
intelligence

e Bases de datos - introduccion

e Modelos relacionales de datos

e Conociendo SQL y sus sublenguajes

e Consultasy queries

e Introduccion a Power Bi

e Transformacioén y preparacion de
datos

e Conociendo el lenguaje de DAX

e Data viz y storytelling

e Fundamentos del Big Data




MODULO 5

TRANSFORMANDO LA EXPERIENCIA
DEL CLIENTE - 6 ECTS

e El cliente en la nueva era digital

e Experiencia de cliente y de producto

e Atrayendo al cliente: el proceso de
generacion de trafico

e Captando al cliente I: El proceso de
informacioén y decisiéon

e Captando al cliente Il: el proceso de
compray entrega

e Fidelizando al cliente: el proceso de
postventa

e Aplicacion de tecnologia y SaaA en los
procesos de digitalizacion

e Entorno legal: propiedad y privacidad

e El plan de transformacion digital Il:
Mapa de experiencia del Cliente

MODULO 6

TECNOLOGIA TRANSFORMADORA:
ESTRATEGIAS AVANZADAS PARA IA
Y OTRAS - 6 ECTS

e Analitica digital y Big Data.

e Machine learing e inteligencia artificial

e ERPy CRM.

e Cloud

e Ciberseguridad

e Automatizacién y robotizacion

e Otras herramientas (blockchain...)
tendencias

e El plan de transformacion Digital lll:
Lienzo de la Transformacion digital

MODULO 7

GESTIONANDO EL CAMBIO - 6 ECTS

e Personasy organizacion.

e Transformacion Cultural.

e Metodologias de Innovacién / agiles.

e Productividad personal y herramientas
colaborativas

e Cestion del cambio desde la incorpo-

racion por objetivos: Médulo de compe-

tencias transversales y Softskilss

e El plan de Transformacion Digital IV:
Plan de Accién

MODULO 8

TRABAJO FIN DE MASTER (TFM)

e Desarrollo de Proyectos Digitales: DiseAar,
implementar y gestionar un proyecto
digital que incluya tecnologias emergentes
y  estrategias digitales, demostrando
la capacidad para liderar proyectos de
transformacion digital.

e Analisis Critico: Realizar un analisis critico
de la situacion actual de la organizacion
en términos de transformacion digital,
evaluando sus fortalezas, debilidades,
oportunidades y amenazas.

e Impacto Empresarial: Evaluar el impacto de
la implementacion de tecnologias digitales
en la eficiencia operativa, la innovacién, la
competitividad y otros aspectos clave de la
organizacion.

e Gestion del Cambio: Disefar e implementar
estrategias efectivas de gestion del cambio
gue aborden los aspectos culturales vy
organizativos necesarios para la adopcion
exitosa de la transformacion digital.

e Experiencia del Cliente: Mejorar la
experiencia del cliente a través de la
implementacion de soluciones digitales,
considerando la personalizacion de servicios,
la accesibilidad y |la satisfaccion del cliente.

e Ciberseguridad y Privacidad: Integrar
medidas de ciberseguridad yconsideraciones
éticas en el disefo y la implementacion
de proyectos digitales, garantizando Ia
seguridad y privacidad de los datos.




COMPLEMENTA
TU MASTER

» Si quiere continuar con su formacion, complemente su master con un
Titulo Experto y un Study Tour.

» Una vez terminado su master puede hacerse embajador de Club Lideres -
Alumni.
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VISITA NUESTRA WEB

22 TITULOS i,
EXPERTOS %

European Open Business School ofrece una variedad de cursos expertos de especializacion,
disenados para dotar a los alumnos de conocimientos técnicos en temas especificos y mejorar
Su posicion competitiva. Con 22 titulos disponibles, los estudiantes pueden elegir el que mejor
se adapte a sus necesidades. Estos cursos, con una duracion de 3 meses y una metodologia

100% online, cuentan con profesores expertos en la materia, garantizando una formacién de alta
calidad y flexible, ideal para ajustarse a tus horarios y necesidades.

- Business Intelligence y
Fundamentos de la Big Data

- Coaching

- Comercio Internacional

- Creatividad, Innovacion y
Emprendimiento

- Derecho Internacional

- Finanzas Internacionales

e \CION .

RANSFORMACIOT § - Gerencia de Proyectos de Ia
DIGITAL

Construccion

- Gestion Ambiental

\MARKET‘NG - Gestion de Conflictos
D'.GITAL

- Gestion de Entidades Financieras

- Gestion de la Salud y Gerencia
de Centros Hospitalarios

(= - Gestion de Proyectos

3
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; - Gestion de Proyectos Agiles
- Gestion Logistica

- Gestion Emocional en las
Organizaciones

- Industria 4.0.
- Marketing Digital

- Neurociencia Aplicada a la
Inteligencia Emocional

- Neuromanagement

- Prevencion de Riesgos Laborales

- Recursos Humanos

- Transformacioén Digital


https://www.europeanopen.es/titulos-expertos/

STUDY
TOQUR

EXPERIENCIA CULTURAL Y EMPRESARIAL

NETWORKING

Tendras oportunidades Unicas para
establecer contactos internacionales de
diferentes paises y culturas.

CLASES MAGISTRALES

Asistiras a ponencias con prestigiados
expertos que compartiran ideas vy
experiencias que podras aplicar en tu
equipo y organizacion.

VISITA INSTITUCIONAL

Visitards instituciones y/o empresas
europeas.

VISITA CULTURAL

Visitaras los lugares mas emblematicos
de Madrid.

ENCUENTRO CON DIRECTIVOS
Y/O EMPRESARIOS

Conocerds a reconocidas figuras del
sector empresarial que te proporcionaran
una vision empresarial europea.

Un programa internacional que se celebraen Madrid y que, tan solo una semana de duracion;
te brindara la oportunidad de formarte basandose en las grandes tendencias que dominaran el
futuro acompanado por los lideres en el sector. Conoceras temas como el futuroy la evolucion del
mundo empresarial, la transformacién digital, los nuevos mercados, teniendo la oportunidad
de participar en un meet up de aprendizaje para lideres empresariales.

PARAMASINFORMACION

VISITA NUESTRA WEB



http://studytoureuropean.es/

CLUB LIDERES

Para mas informacion
Visita nuestra web

¢Quieres ser embajador?

Club Lideres - Alumni cuenta con una
innovadora plataforma “Spitche” donde
se les premiara por sus acciones en las
redes sociales. Esta plataforma esta
disenada para fomentar el networking,
el intercambio de conocimientos vy
la promocion de nuestra escuela de
negocios.

Cuantas mas acciones realices, mas
puntosacumularas,y cuantos mas puntos
adquieras, mayores seran los premios que
podras obtener.

Has finalizado con éxito tu maestria, pero las
exigencias del mercado laboral son altas.

Si llegaste al final de la maestria es porque
realmente tenias una meta, un objetivo que al final
superaste. Si eres del tipo de persona y profesional
gue sabe que no puede dejar de ser mejor cada
dia, Club Lideres - Alumni es para ti.

Desde European Open Business School
conocemos el mercado laboral actual vy
sabemos que su cultura se basa en premiar a
las mentes inquietas, que estan en constante
actualizacion y es por este motivo que el Club
Lideres - Alumni te ofrece una serie de beneficios
para que puedas favorecerte mientras formes
parte.

Recuerda que eres alumno por un tiempo pero
alumni toda la vida.

¢Que premios puedes
llevarte?

- 5% de descuento en tu formacion

- 15% de descuento en tu formacién

- Acceso a la biblioteca virtual

- Formacién en European Training
100% becado

- Formacién en Titulos Expertos
100% becado

- Formacion en Master Titulos
Propio 100% becado



https://app.spitche.com/club-lideres-alumni/become-ambassador
https://www.europeanopen.es/club-lideres-alumni/

V European Open
‘ Business School

Teléfono : +34 919 058 955
Whatsapp : +34 627 861 440

info@europeanopen.es
europeanopen.es


https://www.europeanopen.es/
https://www.europeanopen.es/
mailto:info@europeanopen.es
tel:+34%20919%20058%20955
tel:+34%20627%20861%20440

